
EMENTA

Esta disciplina aborda os princípios e práticas do gerenciamento de produção e operações, com

foco especial no gerenciamento da cadeia de suprimentos. São estudados os sistemas de

planejamento e controle da produção, bem como o gerenciamento de operações em serviços.

COMPETÊNCIAS E HABILIDADES

Compreender os princípios do gerenciamento de produção e operações. Aplicar técnicas de

planejamento e controle da produção em diferentes contextos. Conhecer e utilizar técnicas de

gestão de produção e cadeia de suprimento.

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

Introdução ao Gerenciamento de Produção e Operações

Conceitos básicos

Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos (Supply Chain Management)

Definição e objetivos

Elementos da cadeia de suprimentos

Sistemas de Planejamento e Controle da Produção e Logística (PCP)

Fundamentos do PCP

Tipos de sistemas de PCP

Métodos de programação da produção

Gerenciamento de Operações em Serviços

Características dos serviços

Sistema Integrado de Gestão ERP (Enterprise Resource Planning)

Conceitos e funcionalidades

Implementação e utilização na gestão de produção e operações

Sistemas de PCP de Nível Operacional

Funcionalidades e características

Sistema de Planejamento e controle da logística

Estudo de projeto da rede de suprimentos

Gerenciamento e capacidade da cadeia de suprimento

Planejamento da produção e serviços.

TÓPICOS EM GESTÃO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS I
CARGA HORÁRIA: 80 HORAS

PLANO DE ENSINO



PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS

As aulas à distância serão realizadas em vídeo aulas, material disponível no Ambiente Virtual de

Aprendizagem (AVA), atividades de apoio para exploração e enriquecimento do conteúdo

trabalhado, fóruns de discussão, atividades de sistematização, avaliações e laboratórios práticos

virtuais.

RECURSOS DIDÁTICOS

Livro didático;

Vídeo aula;

Fóruns;

Estudos Dirigidos (Estudo de caso);

Experimentos em laboratório virtual;

Biblioteca virtual;

Atividades em campo.

SISTEMA DE AVALIAÇÃO

A distribuição dos 100 pontos acontecerá da seguinte forma durante o período de oferta da

disciplina:

 Fórum de Discussão Avaliativo: 10%
 Estudo Dirigido:10%
 Avaliação Parcial I: 15%

. Avaliaçao Parcial II: 15%
 Avaliação Final: 50%

Caso o aluno não alcance no mínimo 60% da pontuação distribuída, haverá a Avaliação

Suplementar com as seguintes características:

 Todo o conteúdo da disciplina.
 Valor: 100 pontos
 Pré-requisito: Resultado Final >= 20 e <60
 Regra: (Resultado Final + Nota Prova Suplementar) / 2
 Média final para Aprovação: >= 60 pontos
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